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AAS BTA Baltic Insurance Company sdlmib turismiseadusest tulenevate reisiettevotja kohustuste taitmise tagamiseks
noutud tagatise valjastamiseks garantiikindlustuse lepinguid jargmiste tingimuste alusel.

1. KINDLUSTUSLEPINGUS KASUTATUD TERMINID .....cccocurssamersssnsrsssnssssssssssssssssssnsssssnsssssnsssssnsssssnsssssn 1
2. KINDLUSTUSLEPINGU SOLMIMINE......ccersssessassssassssssssassssassssssssassssassssssssssssssssssssssasssssssssssssansssnssssns 1
3. KINDLUSTUSTUHTUM ..occceiiierssussssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssnssss 1
4, KINDLUSTUSKAITSE JA SELLE KEHTIVUS .....cctiisssssssssrsssnsssssnsesssnssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnsssssnsssssnns 1
5.  GARANTIISUMMA ...cccceeiiserssnsssssssssssssassssssssssesssssasssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessasssssssssnsssannssnsnns 2
6. KINDLUSTUSMAKSE TASUMISE KORD ....cceiseessssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssnens 2
7. KINDLUSTUSVOTIA KOHUSTUSED .....cocetsssserssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnsssssnsssssnsssssn 2
8. BTA KOHUSTUSED ...cociceerisansrsssnsrsssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssssssssssssssssssssssssnsssssnssss 2
9. GARANTIISUMMA VALJAMAKSMISE KORD .....coursseesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnssss 2
10. ISIKUANDMETE TOOTLEMINE .....ccerussssrsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnsnssnn 2
11, MUUD TINGIMUSED ....coeieeserssssersssnsesssnsesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnnssssn 3

BTA - AAS BTA Baltic Insurance Company Eesti filiaal, Kindlustusandja ja Kindlustuse turustaja kindlustustegevuse
seaduse tahenduses, Garantiikirjas nimetatud kui garant.

Garantiikiri - BTA poolt antav tagatis Soodustatud isikule, millega BTA tagab Kindlustusvotja kohustuse taitmist
Soodustatud isiku ees.

Garantiisumma - Kindlustuslepingus kokku lepitud maksimaalne tagatissumma Kindlustusperioodi kohta, mille
ulatuses BTA hiivitab Kindlustusperioodil Soodustatud isikule Kindlustusvétja vastu esitatud ndudeid.

Kindlustuse turustaja - (edaspidi Turustaja) kindlustusandja, kindlustusmaakler voi kindlustusagent, kes
vahendab kindlustuslepingu s6lmimist.

Kindlustusjuhtum - Kindlustuslepingus madratletud ootamatu ja ettendgematu sindmus, mille korral tekib
Kindlustusandjal Kindlustuslepingu taitmise kohustus.

Kindlustuskaitse - risk, mille vastu kindlustatakse.

Kindlustusleping - BTA ja Kindlustusvdtja vaheline kokkulepe, millega on fikseeritud poolte kohustused
Garantiikirja andmisel. Kindlustuslepingu solmimist tdendab kindlustuspoliis.

Kindlustusmakse - Kindlustusvotja poolt tasumisele kuuluv summa, mis Kindlustusvétjal tuleb tasuda enne
Kindlustuslepingu kehtima hakkamist ning mille tasumise tingimused on kindlaks maaratud Kindlustuslepingus.
Kindlustusperiood - Kindlustuslepingus kindlaksmé&aratud ajavahemik, mille jooksul BTA garanteerib Soodustatud
isikule Kindlustusjuhtumi toimumisel Garantiisumma ulatuses Kindlustusvotja kohustuste taitmise.
Kindlustusvotja - Reisiettevdtja, kellel peab olema turismiseaduses ndutud tagatis turismiseaduses loetletud
kohustuste taitmiseks, Garantiikirjas nimetatud kui garantii tellija.

Klient - isik, kes solmib Kindlustusvotjaga pakettreisilepingu voi seotud reisikorraldusteenuste lepingu ja kes on
Oigustatud saama hdvitist.

Soodustatud isik - tulenevalt turismiseadusest on Soodustatud isikuks Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet,
Garantiikirjas nimetatud kui garantii saaja.

2.1. Enne Kindlustuslepingu sdlmimist on Kindlustusvotja kohustatud esitama BTA-le ndutud dokumendid ja
teavitama koigist talle teadaolevatest asjaoludest, mis vdivad mdjutada Kindlustusjuhtumi toimumise
tdendosust ja kahju suurust.

2.2. Kindlustusleping loetakse s6Imituks mitte varem kui Kindlustusmakse tasumisele jargnevast tédpdevast, kui
Kindlustuslepingu pooled pole kokku leppinud teisiti.

2.3. Parast Kindlustusmakse tasumist (maksekorralduse esitamist) ja vajadusel ndutava tagatise andmist,
vdljastab BTA Soodustatud isikule Kindlustuskaitse olemasolu kohta esimese ndude Garantiikirja.

3.1. Kindlustusjuhtum on toimunud, kui Kindlustusvotja ei suuda oma maksevoime tottu tdita pakettreisilepingust
tulenevaid kohustusi ja/voi jadb seotud reisikorraldusteenuste osaks olev reisiteenus osutamata
Kindlustusvotja maksevdime tottu ja seetottu tekivad Klientidel nduded, mis on nimetatud turismiseaduses.

3.2. Garantiikirja kasutamise otsustab Soodustatud isik.

4.1. Kindlustuskaitse hakkab kehtima Garantiikirjas margitud kuupdevast ja 10peb Kindlustusperioodi viimasel
kuupaeval kell 24:00.
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4.2,

5.1.
5.2.

6.1.

6.2.
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Kindlustuskaitse ennetdhtaegseks IGpetamiseks on ndutav Soodustatud isiku allkirjastatud selgesénaline
nousolek nduetest loobumise ja Garantiikirja tagastamise kohta. Paberkandjal valjastatud Garantiikiri tuleb
tagastada BTA-le.

Juhul, kui BTA teeb osalise valjamakse, siis vdheneb Garantiisumma valjamakstud summa vorra.
Garantiisumma v0i Garantiikija tingimuste muutmine Garantiikirja kehtivuse ajal on vdimalik
Kindlustuslepingu poolte kokkuleppel ning Soodustatud isiku kirjalikul voi digitaalselt allkirjastatud ndusolekul.

Kindlustusvotja peab Kindlustusmakse tasuma tdies ulatuses enne Kindlustuslepingu sdlmimist, kui pooled
pole kokku leppinud teisiti.
Kindlustusmakse loetakse tasutuks kui see on tdies ulatuses laekunud Turustaja pangakontole.

Kindlustusvotja on kohustatud:

7.1,

7.2,
7.3.
7.4,
7.5.
7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

teavitama esimesel vdimalusel BTA-d kirjalikku taasesitamist vOimaldavas vormis Kindlustuslepingu

sOImimisel voi Kindlustusperioodil talle teadaolevatest asjaoludest, mis vGivad Kindlustusriski realiseerumise

toendosust suurendada;

kohaldama vajalikke meetmeid Kindlustusjuhtumi ennetamiseks ja kahju vahendamiseks;

viivitamata teavitama Soodustatud isikut Kindlustusjuhtumi toimumisest;

informeerima esimesel voimalusel BTA-d Kindlustusjuhtumi toimumisest voi selle tdendosusest;

taitma koiki BTA juhiseid, mis on vajalikud Kindlustusjuhtumi ennetamiseks voi kahju vahendamiseks;

tagastama BTA-le viimase poolt vdljamakstud Garantiisumma 5 téopdeva jooksul, arvates BTA-It vastava

ndude saamisest;

maksma BTA-le viivist 0,5% ulatuses tasumata rahasummast iga viivitatud paeva eest, kui Kindlustusvotja ei

ole punktis 7.6. satestatud tdhtajal garantiisummat tasunud.

andma BTA-le viimase ndudmisel Kindlustuslepingu solmimisel Kindlustuslepingust tulenevate kohustuste

taitmise tagamiseks tagatise (hlipoteek, deposiit, kdendus, pangagarantii).

esitama BTA filiaalile jargmised dokumendid:

7.9.1. avaldus,

7.9.2. Soodustatud isiku kirjalik kinnitus (mis on allkirjastatud paberkandjal v&i elektrooniliselt)
Garantiikirjast tulenevatest ndudedigustest loobumise kohta,

7.9.3. muud dokumendid, mida BTA-I on igal tiksikjuhul Gigus nduda tagatise vabastamise eeldusena,

kui kindlustusvotja soovib Kindlustuslepingust tulenevate kohustuste tditmise tagamiseks BTA-le antud

tagatise (hipoteek, deposiit, kdendus, pangagarantii) I0petada kehtiva Kindlustuslepingu Kindlustusperioodi

jooksul voi kuni kolm (3) aastat parast Kindlustuslepingu Kindlustusperioodi [0ppu.

BTA on kohustatud:

8.1.
8.2,

9.1.
9.2.

9.3.
9.4.

10.1.

viivitamatult teavitama Kindlustusvotjat Soodustatud isiku poolt ndude esitamisest;
taitma Kindlustuslepingust tuleneva hiivitamise kohustuse Garantiikirjas kokkulepitud tingimustel.

BTA maksab Garantiisumma valja Gksnes juhul, kui Kindlustusjuhtum on toimunud.

NOue peab olema allkirjastatud Soodustatud isiku seadusliku vdi volitatud esindaja poolt (kui allkirjastajaks
on volitatud isik, tuleb ndudele lisada ka vastav volikiri) ning edastatud BTA-le tahitud kirjaga v0i saadetud
e-posti aadressile bta@bta.ee.

BTA ei hiivita ndudeid, mis on esitatud parast Garantiikirjas satestatud ndude esitamise tdhtpaeva.
Garantiisumma valjamaksmine toimub Soodustatud isiku esitatud Klientide nimekirja alusel ja Soodustatud
isiku ndudes madratud isiku(te) arvelduskonto(de)le mdistliku tahtaja jooksul arvestades Klientide arvu.

BTA kui isikuandmete vastutav todtleja jargib fulsiliste isikute isikuandmete té6tlemisel Euroopa Parlamendi
ja ndukogu 27. aprilli 2016. aasta maaruses (EL) 2016/679 fiilsiliste isikute kaitse kohta isikuandmete
tootlemisel ja selliste andmete vaba likumise ning direktiivi 95/46/EU kehtetuks tunnistamise kohta
(isikuandmete kaitse tldmaarus) ning muudes digusaktides satestatud ndudeid isikuandmete todtlemise
kohta.

10.2. BTA isikuandmete tédtlemise pohimdtted on avaldatud BTA veebilehel www.bta.ee.
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11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

bta@bta.ee

Kindlustuslepingu pooled on kohustatud mitte avaldama Kindlustuslepinguga seotud konfidentsiaalset
informatsiooni kolmandatele isikutele, v.a teise poole kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis antud
nousolekul. Konfidentsiaalne teave on kogu teave Kindlustuslepingu sisu, solmimise ja solmimiseks esitatud
asjaolude kohta. Kindlustuslepingu raames saadud andmeid vdib kolmandatele isikutele edastada Eesti
Vabariigis kehtivates digusaktides satestatud juhtudel. BTA-I on digus esitada Kindlustuslepinguga seotud
andmeid ekspertidele ja edasikindlustusandjatele ning sailitada andmeid BTA andmebaasis.

Koik Kindlustuslepinguga seotud teated, taotlused ja teave tuleb teisele poolele saata kirjalikku taasesitamist

vdimaldavas vormis.

BTA-l ei ole Oigust pakkuda kindlustust ja BTA-l ei ole kohustust maksta kindlustuslepingu alusel

kindlustushiivitist voi anda hiivesid, kui sellise kindlustuse pakkumine, kindlustushivitise maksmine vGi

hiivede andmine:

11.3.1. allutaks BTA sanktsioonidele, keeldudele vdi piirangutele, mis on kehtestatud vastavalt Uhinenud
Rahvaste Organisatsiooni resolutsioonidele v6i kaubandus- vdi majandussanktsioonidele, Euroopa
Liidu, Eesti Vabariigi, Uhendkuningriigi vdi Ameerika Uhendriikide digusnormidele (tingimusel et see
ei riku BTA suhtes kohaldatavaid reegleid voi digusnorme);

11.3.2. allutaks edasikindlustusandjat, kellele on kindlustusleping antud edasikindlustuse jaoks,
sanktsioonidele, keeldudele vdi piirangutele, mis on kehtestatud kooskodlas edasikindlustusandja
asukohariigi digusnormidega.

Koik vaidlused BTA ja Kindlustusvdtja vahel lahendatakse labirddkimiste teel. Kui Kindlustuslepingust

tulenevaid vaidlusi ei dnnestu lahendada Poolte labiradkimiste teel, lahendatakse vaidlus Harju Maakohtus

Eesti Vabariigi digusaktide alusel.
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